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Descripcion del
trabajo a realizar

El objetivo del trabajo fin de master se podra definir de acuerdo con su
perfil, enmarcandose siempre dentro de las lineas de trabajo del area de
“Inteligencia de Clientes”. Las tareas a desarrollar podrén ser, entre otras:

- Desarrollo de un modelo mediante técnicas de Machine Learning
que proporcione conocimiento sobre la propension a la
contratacién/abandono de un producto financiero, conocimiento
sobre el comportamiento de un cliente, o cualquier otra solucion
analitica dentro del &rea de negocio.

- Explotacion de bases de datos estructuradas o bases de datos
desestructuradas mediante técnicas de text mining.

- Aplicacion de técnicas de aprendizaje supervisado para la
clasificacion de textos.

- Técnicas de Web Scraping para la obtencion de informacion
externa que enriquezca a los modelos existentes en la entidad.

- Uso de modelos LLM que permita obtener informacién relevante
en la toma de decisiones, y permita su inclusion en los modelos de
propension.

Recomendaciones

Se requieren conocimientos de aplicacién de técnicas de analitica
avanzada con herramientas de modelizacion matematica (R y/o Python) y
en técnicas de manejo y tratamiento de datos (SQL)
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Convenio de colaboracion entre a Universidade de Santiago de
Convenio Compostela, a Universidade de Vigo, a Universidade da Corufia e

ABANCA Corporacién Bancaria S.A., para la realizacion de practicas de
alumnos/as do Master Universitario en Técnicas Estadisticas.

Otras observaciones

El alumno/a se incorporara a la Entidad en calidad de Estudiante en
Practicas. Estas practicas estan remuneradas

* Campo obligatorio para practicas no remuneradas




